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Resumo: A enfermagem é uma profissão essencial na área da saúde, focada no 
cuidado integral e humanizado das pessoas em todas as fases da vida. Envolve a 
promoção, manutenção e recuperação da saúde, além de ações preventivas e de 
reabilitação. Enfermeiros(as) atuam diretamente no atendimento aos pacientes, 
administrando medicamentos, realizando procedimentos clínicos e cirúrgicos, 
monitorando sinais vitais e oferecendo apoio emocional. São responsáveis pela 
educação em saúde, orientando pacientes e famílias sobre cuidados e prevenção de 
doenças. Além disso, a enfermagem é fundamentada em rigorosos princípios éticos e 
científicos, demandando habilidades técnicas, empatia e trabalho em equipe. Os 
profissionais podem atuar em hospitais, clínicas, unidades básicas de saúde, escolas, 
empresas e até em serviços domiciliares. Enfermagem é uma carreira desafiadora e 
gratificante, sendo vital para o funcionamento eficiente do sistema de saúde e o bem-
estar da sociedade. 

Palavras-chave: Enfermagem. Cuidados humanizados. Promoção da saúde.  

 

Abstract: Nursing is an essential profession in the healthcare field, focused on the 
comprehensive and humanized care of people at all stages of life. It involves the 
promotion, maintenance, and recovery of health, as well as preventive and 
rehabilitation actions. Nurses work directly with patients, administering medications, 
performing clinical and surgical procedures, monitoring vital signs, and providing 
emotional support. They are responsible for health education, guiding patients and 
families on care and disease prevention. Additionally, nursing is grounded in strict 
ethical and scientific principles, requiring technical skills, empathy, and teamwork. 
Professionals can work in hospitals, clinics, primary healthcare units, schools, 
companies, and even home care services. Nursing is a challenging and rewarding 
career, playing a vital role in the efficient functioning of the healthcare system and the 
well-being of society. 

Keywords: Nursing. Humanized care. Health promotion. 
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1 INTRODUÇÃO 

O profissional de enfermagem atua na promoção, prevenção, recuperação e 

reabilitação da saúde, com autonomia e em consonância com os preceitos éticos e 

legais. 

Participa, como integrante da equipe de saúde, das ações que visem a satisfazer as 

necessidades de saúde da população e da defesa dos princípios das políticas públicas 

de saúde e ambientais que garantam a universalidade de acesso aos serviços de 

saúde, integralidade da assistência, resolutividade, preservação da autonomia das 

pessoas, participação da comunidade, hierarquização e descentralização político-

administrativa dos serviços de saúde. 

O Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) é o órgão responsável por normatizar 

e fiscalizar o exercício da profissão de enfermeiros, técnicos e auxiliares de 

enfermagem, zelando pela qualidade dos serviços prestados e pelo cumprimento da 

Lei do Exercício Profissional da Enfermagem. 

O Decreto nº 94.406/1987 regulamenta a Lei nº 7498/1986, que dispõe sobre o 

exercício da enfermagem. De acordo com o ato normativo, enfermeiro é: 

I – o titular do diploma de Enfermeiro conferido por instituição de ensino, nos termos 

da lei; 

II – o titular do diploma ou certificado de Obstetriz ou de Enfermeira Obstétrica, 

conferidos nos termos da lei; 

III – o titular do diploma ou certificado de Enfermeira e a titular do diploma ou 

certificado de Enfermeira Obstétrica ou de Obstetriz, ou equivalente, conferido por 

escola estrangeira segundo as respectivas leis, registrado em virtude de acordo de 

intercâmbio cultural ou revalidado no Brasil como diploma de Enfermeiro, de 

Enfermeira Obstétrica ou de Obstetriz. 

A profissão está presente em todas as instituições assistenciais, sendo que na rede 

hospitalar está presente nas 24 horas de todos os 365 dias do ano. Estes dados, por 

si só, já demonstram que a qualidade das ações de enfermagem interfere, 

diretamente, na qualidade da assistência em saúde. 
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A história da humanidade mostra, desde os seus primórdios, que os seres humanos 

precisam de cuidado para sobreviver, para viver com saúde, felicidade e bem-estar, e 

para curar-se em situações de doenças. 

É a enfermagem a profissão do cuidado, e a que mais tem produzido conhecimentos 

para fundamentar as diversas dimensões do cuidado. 

No que diz respeito à saúde, o processo de cuidar requer muito mais que tecnologia 

para produzir medicamentos, equipamentos médico-hospitalares e diagnósticos 

precisos. É muito mais que cuidar de uma “parte do corpo que não está funcionado 

bem, ou que foi lesada” como orienta o paradigma da biomedicina. É preciso produzir 

conhecimentos para cuidar de seres humanos como individualidades complexas, na 

dimensão familiar e enquanto parte de grupos sociais e de sociedades históricas. 

O cuidar em enfermagem, em termos genéricos, tem o sentido de promover a vida, o 

potencial vital, o bem-estar dos seres humanos na sua individualidade, complexidade 

e integralidade. Envolve um encontro interpessoal com objetivo terapêutico, de 

conforto, de cura quando possível e, também, de preparo para a morte quando 

inevitável. No entanto, a prática concreta da enfermagem nos espaços institucionais 

muitas vezes não corresponde a essa perspectiva, necessitando uma análise sob 

olhar de outra categoria teórica – a categoria trabalho. 

No contexto do SUS, a enfermagem amplia cada vez mais seu espaço na área da 

saúde assumindo um papel decisivo e proativo. Na atenção básica, esses 

profissionais são componentes fundamentais que se destacam pelo desenvolvimento 

de práticas criativas e integradoras de cuidado, atuando e coordenando ações para o 

fortalecimento e consolidação dos princípios do SUS. 

 

2 PERSONAGENS DA ENFERMAGEM 

2.1 Ana Neri 

 

Ana Néri (1814-1880) foi a pioneira da enfermagem no Brasil. Prestou serviços 

voluntários, nos hospitais militares de Assunção, Corriente e Humaitá, durante a 

Guerra do Paraguai. 
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Ana Néri (1814-1880) nasceu em Vila da Cachoeira do Paraguaçu, Bahia, no dia 13 

de dezembro de 1814. Casou-se aos 23 anos com Isidoro Antônio Néri, capitão-de-

fragata da Marinha, que estava sempre no mar. Ana acostumou-se a ter a casa sob 

sua responsabilidade. Ficou viúva com 29 anos. Em 1843, seu marido morre a bordo 

do veleiro Três de Maio, no Maranhão. Criou sozinha os três filhos, Justiniano, Isidoro 

e Pedro Antônio. Os dois primeiros tornaram-se médicos e o Pedro Antônio, militar. 

 

Em 1865, o Brasil integrou a Tríplice Aliança, que lutou na Guerra do Paraguai. Os 

filhos de Ana Néri foram convocados para lutar no campo de batalha. Sensibilizada 

com a dor da separação, no dia 8 de agosto, escreveu ao presidente da província 

oferecendo-se para cuidar dos feridos de guerra, enquanto o conflito durasse. Seu 

pedido foi aceito. 

Partiu de Salvador, em direção ao Rio Grande do Sul, onde aprendeu noções de 

enfermagem com as irmãs de caridade de São Vicente de Paulo. Com 51 anos, foi 

incorporada ao Décimo Batalhão de Voluntários e durante toda a guerra prestou 

serviços nos hospitais militares de Assunção, Corrientes e Humaitá. Tornou-se a 

primeira mulher enfermeira do país. 

Apesar da falta de condições, pouca higiene, falta de materiais e excesso de doentes, 

Ana Néri chamou a atenção, por sua dedicação ao trabalho como enfermeira, por 

todos os hospitais onde passou. 

Ana montou uma enfermaria-modelo em Assunção, capital paraguaia, sitiada pelo 

exército brasileiro. No final da guerra, em 1870, Ana voltou ao Brasil com três órfãos 

de guerra. Foi homenageada com a Medalha Geral de Campanha e a Medalha 

Humanitária de Primeira Classe. D. Pedro II, por decreto, lhe concedeu uma pensão 

vitalícia. 

 

Ana Justina Ferreira Neri, faleceu no Rio de Janeiro em 20 de maio de 1880. 

Carlos Chagas batizou com o nome de Ana Néri a primeira escola oficial brasileira de 

enfermagem, em 1926. O dia do enfermeiro é comemorado no dia 20 de maio. 
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2.2 Florence Nightingale 

 

Nasceu em 12 de Maio 1820 em Florença e morreu em  13 de gosto 1910, 

em Londres, foi uma enfermeirabritânica que ficou famosa por ser pioneira no 

tratamento a feridos de guerra. Tradicionalmente, o papel de enfermeira era exercido 

por mulheres ajudantes em hospitais ou acompanhando exércitos. 

Florence Nightingale ficou particularmente preocupada com as condições de 

tratamento médico dos mais pobres e indigentes. Ela anunciou sua decisão para a 

família em 1845, provocando raiva e rompimento, principalmente com sua mãe. 

Em dezembro de 1844, em resposta à morte de um mendigo numa enfermaria em 

Londres, que acabou evoluindo para escândalo público, ela se tornou a principal 

defensora de melhorias no tratamento médico. 

Em 1846, ela visitou Kaiserwerth, um hospitalpioneiro fundado e dirigido por uma 

ordem de freirascatólicas na Alemanha, ficando impressionada pela qualidade do 

tratamento médico e pelo comprometimento e prática das religiosas.  

A contribuição mais famosa de Florence foi durante aGuerra da Criméia, que se tornou 

seu principal foco quando relatos de guerra começaram a chegar 

à Inglaterra contando sobre as condições horríveis para os feridos. Em outubro de 

1854, Florence e uma equipe de 38 enfermeiras voluntárias treinadas por ela, inclusive 

sua tia Mai Smith, partem para os Campos de Scurati localizados na Criméia. 

 

Florence Nightingale voltou para a Inglaterra como heroína em Agosto de 1857 e, de 

acordo com a BBC, era provavelmente a pessoa mais famosa da Era Vitoriana além 

da própria Rainha Vitória. 

Contudo, o destino lhe reservou um grande golpe quando contrai tifo e permanece 

com sérias restrições físicas, retornando em 1856 da Criméia. 

Impossibilitada de exercer seus trabalhos físicos, dedica-se a formação da escola de 

enfermagem em 1859 na Inglaterra, onde já era reconhecida no seu valor profissional 

e técnico, recebendo prêmio concedido através do governo inglês. Fundou a Escola 

de Enfermagem no Hospital Saint Thomas, com curso de um ano, era ministrado por 

médicos com aulas teóricas e práticas. 
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Em 1883, a Rainha Vitória concedeu-lhe a Cruz Vermelha Real e em 1907 ela se 

tornou a primeira mulher a receber a Ordem do Mérito. 

Florence faleceu em 13 de agosto de 1910; deixando legado de persistência, 

capacidade, compaixão e dedicação ao próximo, estabeleceu as diretrizes e caminho 

para enfermagem moderna. 
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